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Formation IA Marketing Avancée pour Éditeurs de Logiciels & SaaS : Workflows, Outils et 
Stratégies Multicanales

 

Cette formation avancée est conçue pour les équipes marketing d’éditeurs de logiciels et d’entreprises SaaS qui 
maîtrisent déjà les bases de l’IA et souhaitent passer à un niveau stratégique.

Elle leur permet de structurer et d’industrialiser leurs workflows IA, d’explorer des outils avancés (ChatGPT, Claude, 
NotebookLM, Gladia, HeyGen, Perplexity…) et d’appliquer des méthodes éprouvées pour multiplier les formats de 
contenus, analyser leurs performances et renforcer leur avantage concurrentiel.

L’approche est 100 % pratique et orientée résultats, centrée sur les enjeux réels du marketing B2B SaaS : génération de 
leads qualifiés, nurturing, conversion et fidélisation.

Durée: 14.00 heures (2.00 jours)
Avis clients : Taux de satisfaction des apprenants
 

Profils des stagiaires
• Responsables marketing
• Chefs de produit marketing
• Content marketers
• Chargés d’acquisition digitale (SEO, inbound)
• Tout membre d’une équipe marketing SaaS désireux de perfectionner et d’élargir ses usages avancés de l’IA.

 

Prérequis
• Cette formation s’adresse aux professionnels du marketing et de la communication d’éditeurs de logiciels et 

d’entreprises SaaS qui utilisent déjà l’IA au quotidien et souhaitent franchir un cap supplémentaire.

 

Objectifs pédagogiques
 

• Approfonfir la maîtrise des outils IA avancés (Claude, NotebookLM, Gladia, HeyGen, Perplexity…) pour des usages 
stratégiques en marketing SaaS

• Structurer un workflow IA complet - De l’idéation à la diffusion multicanale et à l’analyse de performances
• Développer l’esprit critique et la méthodologie pour valider, adapter et enrichir les productions IA
• Renforcer la capacité à analyser des données marketing complexes et à générer des recommandations 

actionnables
• Transformer un contenu brut en écosystème multicanal - Article SEO, posts LinkedIn, email, podcast, vidéo teaser 

et livrable premium
• Créer un chatbot IA adapté à un objectif marketing concret (qualification de leads, support, onboarding)
• Analyser des campagnes Ads, SEO, CRM et Customer Success à l’aide de l’IA pour identifier des optimisations 

rapides et des opportunités stratégiques
• Élaborer un calendrier éditorial intelligent intégrant la réutilisation des contenus et une diffusion sur plusieurs 

canaux
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• Construire un plan d’actions marketing global (objectifs, KPIs, rôles, outils IA) directement applicable dans 
l’entreprise

 

Contenu de la formation
 

• Comprendre et expérimenter les usages de l’IA en marketing SaaS
• 1/ Introduction : L’IA, levier stratégique pour le marketing logiciel et SaaS
• Panorama des technologies : IA générative, NLP, automatisation, analyse prédictive
• Tendances et benchmarks dans l’écosystème SaaS
• Enjeux spécifiques Logiciel / SaaS
• - Cycles de vente longs et multi-interlocuteurs
• - Complexité produit et nécessité d’un contenu expert
• - Génération et nurturing de leads qualifiés
• 2/ Production de contenus avec l’IA : au-delà de la simple génération
• Tour d’horizon des outils : Claude, Perplexity, NotebookLM, Gladia, HeyGen, ElevenLabs, Midjourney, etc
• Chaîne complète : Idéation, Structuration, Génération, Contrôle qualité & repurposing
• Limites et bonnes pratiques : Validation humaine & relecture experte, Confidentialité (RGPD, données 

sensibles), Droits d’auteur & éthique (images et voix IA)
• 3/ Utiliser l’IA pour dépasser la génération de contenus
• Segmentation intelligente des prospects : simuler des personas détaillés avec l’IA
• Analyse concurrentielle augmentée (Perplexity ou Claude pour cartographier le marché)
• Positionnement différenciant : utiliser l’IA pour tester plusieurs propositions de valeur et aligner l’éditorial
• Atelier 1 – Veille & différenciation : Utiliser ChatGPT, Perplexity et/ou Claude pour cartographier les 

concurrents, identifier leurs messages clés, et produire une proposition de valeur Logiciel / SaaS unique.
• Ateliers de création de contenus multimédias avec les outils IA

• Atelier 2 : Chaîne éditoriale freemium : synthèse, structuration et rédaction
• Objectifs : Transformer une matière brute (ex. un webinar SaaS) en une suite de contenus à forte valeur 

ajoutée pour l’acquisition et le nurturing
• 1 - Transformer un webinar en texte brut, puis en plan d’article (Gladia, Claude, NotebookLM…)
• 2 - Rédiger un article de blog optimisé SEO à partir du résumé généré précédemment (Claude, ChatGPT, 

Perplexity…)
• 3 - Transformer l’article en post LinkedIn
• 4 - Rédiger un email pour la promotion des contenus
• Atelier 3 : Contenus multimédias avancés : premium et sales enablement
• Objectifs : Passer du contenu freemium à des formats premium et multimédias qui génèrent des leads 

qualifiés et soutiennent la force de vente.
• 1 - Transformer un contenu brut en livrable premium téléchargeable : étude de cas, checklist, guide 

pratique, FAQ, etc)
• 2 - Générer un script audio et produire un podcast (NotebookLM)
• 3 - Générer une vidéo teaser avec avatar (HeyGen) ou vidéo avancée (NotebookLM)
• 4 - Concevoir un document d’aide à la vente avec Gamma.

• Chatbot – De l’analyse à la création
• Analyse et compréhension des chatbots
• Typologie : règles simples, IA générative
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• Cas d’usage marketing SaaS : génération de leads, nurturing, qualification
• Bonnes pratiques
• Atelier 4 : Création d’un chatbot adapté aux besoins de l’entreprise
• Exemples de chatbots pour les éditeurs de logiciels / SaaS : Diagnostic interactif (évaluer la maturité du 

prospect), Chatbot pour permettre à un prospect de savoir rapidement si la solution est adaptée à son cas, 
FAQ intelligente : répondre instantanément aux questions fréquentes et guider vers des ressources ou 
démos

• Analyse IA des données marketing
• Objectif : Savoir exploiter l’IA pour interpréter des données marketing complexes
• Panorama des sources de données SaaS :
• Publicité : Google Ads, LinkedIn Ads
• SEO : GA4, Search Console
• CRM & pipeline : HubSpot, Salesforce, Pipedrive
• Customer Success : Zendesk, chatbot, NPS, churn
• Atelier 5 : Analyse des données marketing avec l’IA
• Exemples : Analyse des campagnes Google Ads & LinkedIn Ads : identifier campagnes rentables, SEO (GA4 

+ Search Console) : détecter des pages sous-performantes, CRM & pipeline : localiser fuites MQL → SQL → 
Closing, Customer Success : analyser tickets clients & signaux de churn

• Atelier final : Construire son plan d’actions marketing & éditorial avec l’IA
• Objectif : Construire un plan marketing et éditorial complet, directement applicable dans l’entreprise
• Construire son plan d’actions marketing & éditorial avec l’IA :
• - Définir les objectifs et KPIs
• - Identifier les personas et messages clés
• - Construire le calendrier éditorial intelligent
• - Construire le plan d’action marketing global

 

Organisation de la formation
 

Equipe pédagogique
Alesya Yunusova - Formatrice et responsable pédagogique
Consultante, Spécialiste en Marketing Opérationnel des éditeurs de logiciels
@ : alesyayunusova@route2business.fr
Tel : 06 78 98 64 16

Anaïs Soragna
Responsable administratif / référent handicap
@ : anaissoragna@route2business.fr
Tel : 04.78.72.52.64
 

Moyens pédagogiques et techniques
• Support PDF de la formation
• Modèles de prompts avancés
• Exemples de datasets anonymisés
• Fiches outils & cas d’usage
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• Template de plan d’actions marketing global
 

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation
• Questionnaire en amont de la formation
• Tour de table des stagiaires
• Exercices pratiques
• Jeux de questions-réponses
• QCM de validation des acquis
• Questionnaire de satisfaction
• Certificat de réalisation

Accessibilité
Salle de visioconférence.
Une bonne connexion internet est indispensable.
Pour tout besoin spécifique, merci de contacter notre référent handicap : 
Anais Soragna : @anaissoragna@route2business.fr / 0478725264
 

Delai d'accès à la formation
Les inscriptions sont ouvertes jusqu'à 1 semaine avant le début de la formation.
 

 


